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35 anos

Site: http://www.alexandrebernardes.com.br                      e-mail: contato@alexandrebernardes.com.br
OBJETIVOS
Busco oportunidade para atuação como docente em cursos de graduação em Administração de Empresas e Engenharia de Produção em instituição de ensino superior.

QUALIFICAÇÕES
Possuo vasta e diversificada experiência empresarial e industrial obtida ao longo de minha vida profissional. Atuei como funcionário de indústrias e atuo como consultor de empresas em implementações, treinamentos e auditorias de sistemas de gestão da qualidade para certificação ISO 9001 e PBQP-H. Nessas normas certifiquei diversas empresas, nos mais diversos segmentos, sendo que estou com várias empresas em fase final para certificação. Possuo mais de 10 anos de experiência em treinamentos, cursos e palestras por todo o Brasil, voltados para universitários, empresários e profissionais especializados. Desenvolvo trabalho nas áreas: gestão da produção, motivacional, vendas, liderança, atendimento a clientes, 5S, formação de líderes e ferramentas da qualidade e sistema de gestão da qualidade. Desenvolvi o material didático de diversas empresas em diversos segmentos de trabalho.

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL
Conceitos Certificadora. Atualmente, desde dezembro de 2010
· auditoria de certificação NBR ISO 9001: 2008;
· auditoria de certificação PBQP-H.
Consultor de empresas autônomo. Atualmente, desde setembro de 2008
· auditoria em sistemas de gestão da qualidade;

· consultoria de empresas em sistemas de gestão de processos e da qualidade;

· treinamentos empresariais, “in company” e abertos;

Brisot Consultoria e Treinamento Ltda Atualmente, desde novembro de 2008

Consultor de empresas

· auditoria em sistemas de gestão da qualidade;

· consultoria de empresas em sistemas de gestão de processos e da qualidade;

· treinamentos empresariais, “in company” e abertos;

Caldeinox Ind e Com Ltda entre março de 2008 e setembro de 2008
Gerente de produção

· gerenciamento da produção;

· gerenciamento do departamento de projetos;

· atendimento ao cliente;

· gestão de pessoas.

Lençóis Equipamentos Rodoviários Ltda entre abril de 2006 e março de 2008

Engenheiro mecânico

· 12 meses no gerenciamento da produção;

· 12 meses atuando na área comercial.

Ind. Com. Papéis Dadupack Ltda entre outubro de 2004 e abril de 2006

Supervisor de Produção

· Programação da produção;

· Responsável por compras de matérias primas, insumos e serviços, manutenção, expedição, processos seletivos, treinamento e demais responsabilidades.

Termosul Sistemas Térmicos Ltda - entre setembro de 2003 e outubro de 2004

Consultor Técnico

· Compras;

· Treinamentos e palestras internas e externas;

· Vendas técnicas, atendimento a cliente em pós-venda e assistência técnica;

· Dimensionamento de equipamentos e orientações técnicas de instalação.

Bernardes e Rosa Lençóis Paulista Ltda - entre agosto de 2001 e setembro de 2003
Sócio Gerente

· Representação comercial;

· Consultoria e treinamento;

· Supervisão de vendas de produtos e serviços;

· Atendimento em pós-vendas e assistência técnica;

Soletrol Ind. e Com. Ltda - entre janeiro de 2000 e julho de 2001

Engenheiro de desenvolvimento e treinamento

· Desenvolvimento de material técnico e didático;
· Atendimento em pós-vendas e assistência técnica;

· Treinamentos e palestras internas e externas.

FORMAÇÃO ACADÊMICA
Mestrado em Engenharia de Produção pela Universidade Estadual Paulista (UNESP), certificado em fevereiro de 2011.
Curso de atualização (Up Grade) na NBR ISO 9001:2008 pela Brisot Consultoria e Treinamento, certificado em janeiro de 2009.
Auditor Líder (lead assessor) na norma NBR ISO 9001:2000 pela Det Norske Veritas (DNV), certificado em novembro de 2006.
Formação de Consultores em Gestão da Qualidade pela Faculdade Fênix, concluído em novembro de 2006.
Especialização em Refrigeração e Ar Condicionado pela Universidade Estadual Paulista (UNESP), concluído em dezembro de 1999.
Graduação em Engenharia Mecânica pela Escola de Engenharia da Fundação Municipal de Ensino de Piracicaba, concluído em dezembro de 1998.
CURSOS COMPLEMENTARES
Lean Production – Unesp - 2009

Auditor 5S´s – fundamentos NBR ISO 19011 – Brisot Consultoria e Treinamento - 2006

Primeiros socorros, Prevenção e combate à incêndio – SENAI – 2005

Motivação, Equilíbrio Emocional e Formação Humana – INEPEP – 2005

Aquecedores a gás – Orbis do Brasil - 2003

Atitude e Comportamento em Vendas – ABRAVA – 2003

Mantenedor e reparador de circuitos hidráulicos – SENAI – 1997

Caldeiras e Vasos de Pressão NR13 e suas aplicações – FUMEP – 1997

Fresagem Tecnologia e prática operacional – SENAI - 1996
















